Обработка анкет родителей (законных представителей)
«Удовлетворенность качеством реализации образовательного процесса»

Всего участвовало в опросе - 42 чел. Учебный год 2018-2019
Классы 8а, 8б

	
1. Что Вы понимаете под качеством образования?
	хорошие (отличные) знания
	хорошие (отличные) отметки
	гарантированное дальнейшее профессиональное обучение

	развитие Вашего ребенка, его жизненных компетенций, социальная адаптация
	другое

	
	25

	0
	5
	12
	0

	2. Что, по Вашему мнению, влияет на качество образования
(ранжирование)
	качество проведения уроков
	профессионализм педагогов
	систематическое выполнение домашних заданий
	материально – техническое оснащение кабинетов
	доброжелательная психологическая атмосфера

	
	1.2
2.3
3.10
4.19
5.8
	1.1
2.3
3.3
4.9
5.26
	1.6
2.14
3.21
4.1
5.0
	1.23
2.13
3.1
4.4
5.1
	1.10
2.9
3.8
4.9
5.6

	3. Испытывает ли Ваш ребенок трудности в процессе обучения
	высокая учебная нагрузка
	завышенные требования учителя
	трудности в общении с учителями 
	трудности в общении с одноклассниками
	не испытывает трудности

	
	18
6
	3
	0
	14
	1

	4. Каков, на Ваш взгляд, объем выполнения домашнего задания
	невыполнимый
	очень 
высокий
	очень высокий, но выполнимый
	Нормальный, допустимый
	низкий

	
	0
	6
	24
	12
	0

	5. Результаты учения Вашего ребенка учителя оценивают объективно и справедливо
	да
	и да, и нет
	скорее нет,
чем да
	Нет 
	затрудняюсь ответить

	
	15
	24
	1
	1
	1

	6. Удовлетворены ли уровнем преподавания: педагоги дают глубокие прочные знания
	да
	и да, и нет
	скорее нет, чем да
	нет
	затрудняюсь ответить

	
	10
	29
	1
	1
	1

	7. При обучении и воспитании ребенка педагоги учитывают его индивидуальные особенности
	да
	и да, и нет
	скорее нет, чем да
	нет
	затрудняюсь ответить

	
	8
	15
	8
	4
	7

	8. Удовлетворены ли Вы качеством реализации образовательного процесса (организацией учебного процесса):

	да
	и да, и нет
	скорее нет, чем да
	нет
	затрудняюсь ответить

	
	14
	23
	1
	1
	3







Обработка анкет родителей (законных представителей)
«Удовлетворенность качеством реализации образовательного процесса»
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Классы 8а, 8б

1. Что Вы понимаете под качеством образования?

	№
	Варианты ответов
	Кол-во чел-к, %

	1
	хорошие (отличные) знания
	60

	2
	хорошие (отличные) отметки
	0

	3
	гарантированное дальнейшее профессиональное обучение
	12

	4
	развитие Вашего ребенка, его жизненных компетенций, социальная адаптация
	29

	5
	другое
	0



[bookmark: _GoBack]	2.Что, по Вашему мнению, влияет на качество образования. Проранжируйте, пожалуйста, (5 максимальный показатель, 1 – наименьший показатель)

	№
	Варианты ответов
	Кол-во чел-к, %

	1
	 качество проведения уроков 
	1. 5

	
	
	2. 7

	
	
	3. 24

	
	
	4. 45

	
	
	5. 19

	2
	 профессионализм педагогов -             
	1. 2

	
	
	2. 7

	
	
	3. 7

	
	
	4. 22

	
	
	5. 62

	3
	систематическое выполнение домашних заданий
	1. 14

	
	
	2. 34

	
	
	3. 50

	
	
	4. 2

	
	
	5. 0

	4
	материально – техническое оснащение кабинетов
	1. 55

	
	
	2. 31

	
	
	3. 2

	
	
	4. 10

	
	
	5. 2

	5
	доброжелательная психологическая атмосфера
	1. 24

	
	
	2. 21

	
	
	3. 19

	
	
	4. 21

	
	
	5. 15


3. Испытывает ли Ваш ребенок трудности в процессе обучения, какие 
 
	№
	Варианты ответов
	Кол-во чел-к, %

	1
	высокая учебная нагрузка
	43

	2
	завышенные требования учителя
	15

	3
	трудности в общении с учителями
	7

	4
	трудности в общении с одноклассниками
	0

	5
	не испытывает трудности
	33

	6
	другое
	2






4. Каков на Ваш взгляд объем выполнения домашнего задания

	№
	Варианты ответов
	Кол-во чел-к, %

	1
	невыполнимый
	0

	2
	очень высокий
	14

	3
	высокий, но выполнимый
	57

	4
	нормальный, допустимый
	29

	5
	низкий
	0



 5.Результаты учения Вашего ребенка учителя оценивают объективно и справедливо

	№
	Варианты ответов
	Кол-во чел-к, %

	1
	да
	36

	2
	и да, и нет
	58

	3
	скорее нет, чем да
	2

	4
	нет
	2

	5
	затрудняюсь ответить
	2



6.Удовлетворены ли уровнем преподавания: педагоги дают глубокие прочные знания

	№
	Варианты ответов
	Кол-во чел-к, %

	1
	да
	24

	2
	и да, и нет
	70

	3
	скорее нет, чем да
	2

	4
	нет
	2

	5
	затрудняюсь ответить
	2



7.При обучении и воспитании ребенка педагоги учитывают его индивидуальные особенности

	№
	Варианты ответов
	Кол-во чел-к, %

	1
	да
	19

	2
	и да, и нет
	36

	3
	скорее нет, чем да
	19

	4
	нет
	9

	5
	затрудняюсь ответить
	17




8.Удовлетоврены ли Вы качеством реализации образовательного процесса (организацией учебного процесса)

	№
	Варианты ответов
	Кол-во чел-к, %

	1
	да
	34

	2
	и да, и нет
	55

	3
	скорее нет, чем да
	2

	4
	нет
	2

	5
	затрудняюсь ответить
	7











